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BrukerPlan 

 Kartlegging på systemnivå  

 Årlig her-og-nå kartlegging av personer over 18 år som 

mottar kommunale tjenester på kartleggingstidspunktet 

 Gir et helhetlig bilde av kommunens rusmiddelavhengige 

og personer med psykisk lidelse 

 Standardisert verktøy, men kan tilpasses med variabler 

som er ønskelig fra kommunene 

 Den som kjenner brukeren best skal kartlegge 

 Utviklet av Helse Fonna, IRIS og KORFOR  
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BrukerPlan –  

hensikt og nytteverdi 

 Gir kommunen kunnskap om omfanget og karakteren på 

tjenester som ytes 

 

 Mulighet for å se trender i utvikling over tid 

 

 Dokumentere behov og gjøre mer nøyaktige antakelser 

om fremtidig behov 

 

 Dokumentasjon i forbindelse med handlingsplaner og 

utviklingsarbeid  
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BrukerPlan i Bergen kommune 

• Byrådsavdeling for sosial, bolig og 

områdesatsning(BSBO) 

– Etat for psykisk helse og rustjenester: 

• Psykisk helse i alle bydeler 

• Byomfattende rustjenester: Straxhuset, Botreningssenteret, 

Myrsæter bo- og rehabiliteringssenter  

– Etat for sosiale tjenester: 

• Sosialtjenesten i NAV i alle bydeler 

• NAV stat: IPS, AAP 18-25 år, LOS, 

• Introduksjonssenteret for flyktninger 

• 450 ansatte deltok i kartleggingen  
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Gjennomføring BrukerPlan 

• Planarbeid startet høsten 2013 

 

• Kartleggingsperiode: mai/juni 2014  

 

• 1711 mottakere av kommunale tjenester med rus-
/ROP-relatert lidelse ble kartlagt   

o 1216 menn  

o 495 kvinner 
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Hovedtrekk fra kartleggingen 

• 1400 av de 1711 kartlagte ble vurdert å ha psykiske 
helseutfordringer i tillegg til bruk av rusmidler, ROP-
lidelser 

 

• Antall kartlagte i Bergen utgjør en andel av 
befolkningen(18 år og over) på 0,8%. Marginalt     
over gjennomsnittet sammenliknet med nasjonale 
tall og andre større kommuner. 

 

• Bergen ganske lik andre kommuner i ft. alders-         
og kjønnsfordeling 
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Kartlegging av funksjonsnivå 

8 funksjonsområder:  
 

• Rusmiddelbruk  

• Økonomi  

• Psykisk helse  

• Fysisk helse  

• Bolig  

• Sosial kompetanse  

• Nettverk   

• Arbeid/aktivitet 
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Funksjonsnivå 

• Vurdering av funksjonsnivå på skala fra 1-5: 

 

oGrønt tilsvarer 1/ god funksjon 

 

oRødt tilsvarer 5 / svært dårlig funksjon 

 

oGult tilsvarer 2, 3og 4 og representerer en relativt  

 stor variasjonsbredde av funksjonsnivå 
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Samlet funksjonsnivå 

• Indeks for samlet funksjonsnivå der de ulike 
funksjonsområdene vektes og resulterer i en samlet 
score:  

 

o Grønt  

o Gult 

o Rødt 

o Blodrød  - Samlet kritisk dårlig funksjonsnivå 
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Funksjon - Rusmiddelbruk 
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Funksjon - Rusmiddelbruk 

Grønn - noe bruk av rusmidler, ikke slik at det går 

alvorlig utover daglig fungering                

Gul       - omfattende bruk av rusmidler, alvorlige 

konsekvenser for daglig fungering 

Rød      - grenseløs og/eller svært omfattende bruk 

av rusmidler med svært alvorlige 

konsekvenser for daglig fungering 
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Funksjon - Økonomi 

 

PrukerPlan Bergen 2014, Maria 

Wåde-Engelsen og Kari Hjellum 



Funksjon - Økonomi 

Grønn - rimelig god orden i økonomi 

hovedsakelig basert på fast 

inntekt 

Gul       - noe orden i økonomi, kan ha noe 

illegale inntekter 

Rød      - stor uorden i økonomien og 

behov for midlertidige stønader 

og/eller illegale inntekter 
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Funksjon – Psykisk helse 
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Funksjon – Psykisk helse 

Grønn - psykisk helsetilstand uten noen 

alvorlige konsekvenser for 

funksjonsnivå  

Gul       - noe funksjonssvikt  

Rød      - alvorlig funksjonssvikt  
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Funksjon – Fysisk helse 
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Funksjon – Fysisk helse 

Grønn - fravær av fysiske helseplager 

Gul       - noen fysiske helseplager som gir 

alvorlige konsekvenser for den 

daglige fungering og/eller for 

fremtidig helsetilstand 

Rød      - omfattende fysiske helseplager som 

gir svært alvorlige konsekvenser for 

daglig fungering og/eller fremtidig 

helsetilstand 
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Funksjon – Bolig 
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Funksjon – Bolig 

Grønn - relativt stabilt boforhold i egen eller leid bolig 

Gul       - avhengig av, og tilgang på tilrettelagt bolig 

inkludert personale og/eller vil trenge støtte 

for å kunne skaffe seg tilfredsstillende bolig 

Rød      - ingen bolig og/eller bor tilfeldig hos andre, 

hospits eller har en ikke-tilfredsstillende 

bolig 
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F 
Funksjon – Sosial kompetanse  
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F 
Funksjon – Sosial kompetanse  

 
Grønn - god sosial atferd basert på rimelig god sosial 

kompetanse 

Gul       - rimelig god sosial fungering og atferd i det 

daglige nærmiljø men dårlig sosial fungering 

utenfor dette 

Rød      - marginal sosial kompetanse og dårlig sosial 

fungering i alle typer sosiale sammenhenger 
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 Funksjon – Nettverk 
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 Funksjon – Nettverk 

Grønn - god kontakt med sosiale nettverk uten 

preg av rusmiddelbruk og/eller psykiske 

lidelser 

Gul       - noe kontakt med sosiale nettverk både 

med og uten preg av rusmiddelbruk 

og/eller psykiske lidelser 

Rød      - lite eller ingen kontakt med sosiale 

nettverk av alle slag, er isolert eller har 

bare marginale sosiale relasjoner 
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Funksjon – Arbeid/aktivitet 
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Funksjon – Arbeid/aktivitet 

Grønn - i lønnet arbeid eller i aktivitet 

som oppleves som meningsfull 

Gul       - i noe men ikke tilfredsstillende 

lønnet arbeid eller meningsfull 

aktivitet 

Rød      - ingen form for lønnet arbeid eller 

meningsfull aktivitet 
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 Samlet funksjonsvurdering 
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Rusprofil og forbruk  
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Prosentvis deltakelse i LAR 
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Rusmiddelbruk hos LAR-deltakere 
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Samlet funksjonsvurdering  
hos LAR-deltakere 
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Vold og trusler 

Bergen: Totalt 422 

 

Antall utsatt for vold/trusler: 166 

Antall som utsetter andre for vold/trusler: 112 

Antall som utsettes og utsetter andre for vold/trusler: 144 

 

Skiller seg ikke prosentvis fra andre større kommuner.  

 

Utfordring: Relativt stort antall 
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Kommunale tjenester i Bergen 
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Spesialisthelsetjenester  

                                      
• 10-20 % av de kartlagte mottar 

spesialisthelsetjeneste innen hhv 

somatikk, psykisk helsevern og TSB 
 

 

• Unntak: 33 % av de kartlagte er i LAR 
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Bergen kommunes  
fokusområder 

• Personer med samtidig ruslidelse og psykisk lidelse 
(ROP) 

• Funksjonsnivå og tjenester til personer i LAR 

• Personer som utsettes og/eller utsetter andre for 
vold/trusler 

• Bolig og bosituasjon for personer i midlertidig 
botilbud 

• Deltakelse i arbeid eller aktivitet 
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Oppsummering 

• Mange likhetstrekk med nasjonalt snitt og andre større 
kommuner 

• Skiller seg ut på enkeltområder: 

– Et bybilde preget av høyt antall opiatbrukere 

– Høy andel LAR-deltakere med samtidig omfattende bruk av 
andre rusmidler og dårlig funksjonsnivå 

– Høy antall kartlagte utsettes- og/eller utsetter andre for 
vold/trusler 

Til sammen gir dette et utfordrende bilde knyttet til åpne 
russcener og konsentrasjon av mange brukere i et relativt lite 
bysentrum 

 PrukerPlan Bergen 2014, Maria 

Wåde-Engelsen og Kari Hjellum 


