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Avsluttet    Statusrapport 

Prosjekttittel:  Prosjekt individuell plan og samhandling 
 
 

Prosjektleder/kontaktperson: Lisbeth Slyngstad lisbet.slyngstad@alesund.kommune.no 
 

Organisatorisk tilhørighet/ 
prosjekteier: 

Fag og forvaltningsenheten, Ålesund kommune 

Prosjektdeltakere (HF og kommuner) 
hovedsøker og medsøkere: 

Ålesund kommune og Helse-Sunnmøre ved 
Voksenpsykiatrisk avdeling 
 
 
 
 

Prosjektstart dato: 15 oktober 2009 
Planlagt prosjektslutt dato: 15 oktober 2010/videreført til mars 2011 
 

Prosjektsammendrag (ca. 250 ord) 

Målgruppe: Brukere med behov for langvarige og koordinerte tjenester 

Hovedmålet med prosjektet er: ”Mennesker med psykiske lidelser som har behov for langvarige og 

koordinert tjenester, skal oppleve å få god informasjon og rask tilgang til nødvendig hjelp. Den enkelte 

bruker skal oppleve større grad av mestring og forutsigbarhet ved at det er kontinuitet og kvalitet i 

tjenestetilbudet.” Basert på eksisterende Samarbeidsavtale mellom helseforetak og kommune, samt 

resultatene fra Bruker Spør Brukerundersøkelsen feb.2009.  

 

Fremdriftsplan (kort, kun overskrifter og tidsplan): 

Ansettelse av Prosjektkoordinator oktober 2009 

Etablering av Styringsgruppe, Prosjektgruppe og to Referansegrupper oktober 2009 

Fokusere resultatene fra Bruker spør bruker gjennom hele prosjektperioden 

Kartlegging av antall personer med Individuell plan i Ålesund kommune februar 2009/10 

Hospitering Prosjektkoordinator i helseforetak og kommune mars 2010  

Gjennomgang av eksisterende Individuell planskjema og tilhørende skjemaer i Skjemabank mars 2010 

Utarbeiding av egen Veilederbrosjyre for pårørende (BSB) januar 2011 

Utarbeiding, utprøving og evaluering av ny forenklet Individuell plan oktober 2010/mars 2011 

Utarbeiding av ny informasjon om Individuell plan og samarbeid på kommunens nettsider mars 2011 
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Gjennomføring av Kurs i Individuell plan og samarbeid/koordinatorollen for 80 ansatte i Ålesund 

kommune/NAV og Helseforetak mars 2011 

Inngått avtale med KBT om kurs for brukere i ”Verktøykassa for brukermedvirkning”(BSB) mars 2011 

 

Følger prosjektet fremdriftsplanen? Ja    

Evt. kommentar til fremdriftsplanen: 

Prosjektet ble gjennomført etter egen milepelplan og avsluttet i oktober 2010 da 

Prosjektkoordinator/Prosjektgruppen avsluttet arbeidet. Noe prosjektarbeid ble videreført ut mars 

2011 av Prosjektleder. 

Kategorisering av samhandlingsmodellen 

 I hvilken grad mener du at prosjektet vil bidra til en endring/utvikling av følgende områder innenfor 

tjenesten? 

Tema I svært 
stor grad 

I stor  
grad 

I noen 
grad 

I liten 
grad 

Ikke i 
hele tatt 

Kartlegging av målgruppen og dens behov 
 

  x   

Utvikling av nytt tjenestetilbud 
 

  x   

Tverrfaglige beslutningsprosesser 
 

  x   

Kompetanseoverføring/kompetanseutveksling 
 

  x   

Kommunikasjon/likeverd mellom 
tjenestenivå/bruker/tjenestenivå 
 

  x   

Pasientforløp/behandlingsprosess 
 

  x   

Henvisning/utskrivningsprosesser 
 

  x   

Bruk av individuell plan 
 

 x    

Samarbeid med NAV 
 

  x   

Brukermedvirkning på systemnivå 
 

  x   

Brukermedvirkning på tjenestenivå 
 

 x    

Brukermedvirkning på individnivå  
 

  x   

 

  



Utvikling av organisatorisk forpliktende samhandlingsmodell mellom kommuner og helseforetak innen psykisk helsefeltet  

 

3 
 

På hvilken måte er plan for implementering av modellen ivaretatt? 

 Redusert antall skjemaer for etablering av Individuell plan og samarbeid. 

 Etablert ny og mer tilgjengelig informasjon om samarbeid og samhandlingsformer på Ålesund 

kommunes nettsider. 

 Etablert egen informasjonsveileder for bruk av Individuell plan i VismaProfil 

 Avtalt årlige kurs for ansatte og brukere i ”Individuell plan og samarbeid”.(Individuell plan, 

koordinatorrolle, ansvarsgrupper, samtykke og taushetsplikt). 

 Etablert Veilederbrosjyre for pårørende. 

 

På hvilken måte evalueres måloppnåelse i prosjektet? 

 Gjennom systematisk måling av antall personer med Individuell plan og brukerundersøkelser 

ved etablering av Tildelingskontor for helse og omsorgstjenester 01.01.12. 

 Antall ansatte som årlig gjennomfører kurs i Individuell plan og samarbeid og eget kurs i 

”Psykisk helsearbeid og psykiske lidelser/rus” med egen evaluering. 

 

 

Samtykke til publisering av prosjektopplysninger 

Det samtykkes til at ovennevnte prosjektopplysninger publiseres på NAPHAs internettsider ja 


