Brukererfaring skal likestilles med fagkunnskap
» pa individniva

* pa tjenesteniva
*pa systemniva
*som eget «fag»?
*som Kkollega

Kunnskapsbasert

‘EN KOMPETANSE
FAGFELTET HAR BRUK 44NN

brukermedvirkning

FOR!



Brukermedvirkning |
pakkeforlgpene

Line Eikenes Langsholt, radgiver i brukermedvirkning,
Helsedirektoratet



PasOpp-undersgkelse
2017

» 4 av 10 pasienter 1 dagnbehandling

psykisk helsevern
* 6 av 10 pasienter | dggnbehandling

TSB

Sier at hjelpen og tilbudet de far ved
Institusjonen | sveert stor grad gir dem
tro pa at de vil fa et bedre liv etter

utskriving




Det at fagtolk tar
brukerperspektivet, erstatter

ikke brukermedvirkning



Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

/ \ Videre
Start — — oppfalgin
pakkeforlap OPpIiging

\ / | kKommunen

Kommunen er med hele velen



Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

Brukermedvirkning og samhandling ———eeworo—

Pasient med psykisk lidelse
og/eller rus- og avhengighets-
problemer henvender segq til:

Kommunal °

helse- og : : _
omsorgstjeneste Start : : Vld?rel |
Fastlege pakkeforl ap ?Egrfrglljr:lgen

Annen spesialist
Annen henviser

-

Brukeren definerer sine :
behov for hjelp/behandling Registrering av koder




Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

Pasient med psykisk lidelse
og/eller rus- og avhengighets-
problemer henvender segq til:

Kommunal

helse- og

omsorgstjeneste Start
Fastlege pakkeforlgp

Annen spesialist
Annen henviser

-

-

Brukermedvirkning og samhandling

Brukeren blir
Informert om ulike
behandlingsformer

Registrering av koder

é

Videre

oppfalging
| kommunen



Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

Brukermedvirkning og samhandling ———eeworo—

-

Brukeren blir involvert i utrednings-
og/eller behandlingsplan

Pasient med psykisk lidelse

og/eller rus- og avhengighets-
problemer henvender seg til: /@\

Kommunal °

helse- og : : _
omsorgstjeneste Start : : Vld?rel |
Fastlege pakkeforl ap ?Egrfrglljr:lgen

Annen spesialist
Annen henviser

-

Registrering av koder



Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

Brukermedvirkning og samhandling ———eeworo—

Brukeren gir systematisk
/@\ tilbakemelding pa

Pasient med psykisk lidelse

og/eller rus- og avhengighets-
problemer henvender seg til: /@\

behandlingen

Kommunal °

helse- og : : _
omsorgstjeneste Start : : Vld?rel |
Fastlege pakkeforl ap ?Egrfrglljr:lgen

Annen spesialist
Annen henviser

-

Registrering av koder



Pakkeforlgp for psykisk helse og rus

Brukermedvirkning og samhandling ———eeworo—

S 2

Pasient med psykisk lidelse

og/eller rus- og avhengighets-
problemer henvender seg til: /@\

Kommunal °

helse- og : : _
omsorgstjeneste Start : : Vld?rel |
Fastlege pakkeforl ap ?Egrfrglljr:lgen

Annen spesialist
Annen henviser

-

Brukeren deltar
| samhandlingsmagter

-

Registrering av koder



Takk for oppmerksomheten




